
Новый трюк мошенников 

 

Смысл такой: начала напугать, потом «добрые сотрудники из 

госуслуг», «проявляя заботу» о безопасности ваших данных, выманивают код 

для входа в личный кабинет. 

Всѐ начинается с безобидного приглашения с неизвестного номера от 

«соседа»: «Давайте добавим вас в наш домовый чат!». Дальше больше: 

 перешлите пришедшее СМС-сообщение, чтобы «подтвердить 

приглашение». 

 как только вы пересылаете сообщение с кодом, «сосед» мгновенно 

меняет тон на хамский («спасибо за Госуслуги!»). 

 следом появляется новый чат, якобы от «Службы поддержки 

Госуслуг», который предлагает срочно «спасти» ваш взломанный 

аккаунт. Они тоже просят прислать код из СМС для «подтверждения 

личности». Этот код и является входом в ваш личный кабинет. 

 



 И те и другие – мошенники. И работают они сообща. 

Важные правила в цифровом пространстве: 

 Никогда и никому не пересылайте коды из СМС. Ни «соседям», ни 

«банку», ни «поддержке». Настоящие сервисы и адекватные соседи так 

не делают. 

 Если хотите вступить в чат, обратитесь к реальному знакомому 

администратору дома. 

 Если код всѐ-таки был отправлен: немедленно меняйте пароль на 

Госуслугах и звоните в настоящий контакт-центр (8 800 100-70-10). 

 

Берегите свои цифровые ключи так же крепко, как ключи от квартиры!  

 

Рубрика «Осторожно, мошенники» 
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